Ochrana osobnich adaju (GDPR)

1) Spravce osobnich udaju
Spravcem osobnich udaju je:

Martin Lukaszczyk (FO podnikajici dle zivnostenského zakona)
Sidlo: K VySiné 543, 735 53 Dolni Lutyné

I1CO: 73082571

DIC: CZ7605135153

E-mail: info@profarm3d.cz
Kontaktni osoba pro realizaci zak4zek a technickou komunikaci: Vladimir Otruba.

2) Jaké osobni udaje zpracovavame

Zpracovavame Udaje, které ndm poskytnete zejména pfti poptavce, objednavce nebo
komunikaci:

identifika¢ni udaje (jméno, piijmeni / nazev firmy, ICO, DIC, pokud uvedete),
kontaktni tidaje (e-mail, telefon),

dorucovaci a fakturacni udaje (adresa, ptipadné dalsi udaje na dokladech),

udaje k zakazce (specifikace, mnozstvi, material/barva, termin, poznamky),
podklady a soubory (napt. STL/OBJ/3MF, vykresy, fotografie a dalsi technické
podklady),

e udaje z komunikace (e-mailova a jind komunikace souvisejici se zakdzkou),

o technické tdaje o navstéveé webu (IP adresa, logy, cookies — viz nize).

3) Ulely zpracovani a pravni zaklady
Osobni udaje zpracovavame pouze v nezbytném rozsahu:
A) Poptavka a nacenéni
o Ugel: vyfizeni poptavky, nacenéni, upfesnéni zadani, komunikace.
e Pravni zaklad: kroky pied uzavienim smlouvy / plnéni smlouvy (¢l. 6 odst. 1 pism. b

GDPR) nebo opravnény zajem (€l. 6 odst. 1 pism. f GDPR).

B) Realizace zakazky (3D tisk, modelovani, dodani)
« Ukel: piijeti objednavky, vyroba, kontrola, baleni, pfedani/expedice, feseni zmén a
souvisejici komunikace.
e Pravni zaklad: plnéni smlouvy (¢l. 6 odst. 1 pism. b GDPR).

C) Ucetnictvi a daniové povinnosti

o Ukel: fakturace, evidence, archivace dokladd.



e Pravni zaklad: pravni povinnost (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢c GDPR).
D) Reklamace, spory a ochrana pravnich naroku

o Ukel: vytizeni reklamaci, ochrana a uplatnéni pravnich naroka, evidence plnéni.
e Pravni zaklad: opravnény zdjem (Cl. 6 odst. 1 pism. f GDPR).

E) Provoz a bezpecnost webu/IT

« Ukel: zabezpeteni a provoz webu/IT, prevence utoktl, diagnostika.

e Pravni zaklad: opravnény zajem (Cl. 6 odst. 1 pism. f GDPR).

o Poznamka k cookies: netechnické (analytické/marketingové) cookies pouzivame jen
se souhlasem — viz Cast 8.

4) Doba uchovani osobnich adaju

o Poptavky bez objednavky: typicky 12 mésicii od posledni komunikace.

e Zakazky a souvisejici komunikace: po dobu trvani smluvniho vztahu a dale typicky
3 roky pro ochranu pravnich naroki (mtze se lisit dle typu zakazky).

« Ucetni a daiiové doklady: obvykle 10 let dle pravnich predpis.

e 3D soubory a technické podklady (STL/OBJ/3MF, vykresy, fotografie):
standardn¢ do 6 mésicii po dokonéeni zakazky, pokud se vyslovné nedohodneme
jinak (napf. archivace pro opakovanou vyrobu).

e Technické logy a bezpefnostni ziznamy: typicky do 6 mésici, neni-li nutné delsi
uchovani kvuli incidentu.

5) Prijemci osobnich udaji (komu je predavame)
Osobni udaje pfedavame pouze v nezbytném rozsahu:

e dopravcim / pFrepravnim sluzbam (doruceni zasilky),

e udetnim a danovym poradcim (pokud je vyuzivame),

e poskytovatelim hostingu a IT spravy (provoz webu/e-mailu a technicka sprava).

Podklady k zakazce (v€etné 3D dat) zdsadné€ nesdilime s tfetimi stranami, pokud to neni nutné
k plnéni zakézky a neni to s vami pfedem dohodnuto.

6) Predavani mimo EU/EHP

Standardné¢ osobni idaje nepteddvame mimo EU/EHP. Pokud by k tomu v budoucnu doslo
(napft. nékteré cloudové sluzby), zajistime odpovidajici pravni zaruky a informaci doplnime
do tohoto dokumentu.

7) Zabezpeceni a diivérnost (véetné 3D souboru)

Pouzivame pfimétend technickd a organizacni opatieni pro ochranu osobnich udaji a
podkladil (fizeni piistupli, zabezpeceni Uctl a zafizeni, zalohovani, minimalizace ptistupti
pouze na osoby nezbytné pro realizaci zakazky).



3D data a podklady zpracovavame primarn¢ v internim technickém zazemi; nejsou standardné
zvefejiiovana ani poskytovana tfetim stranam bez dohody.

8) Cookies

Web muiiZze pouzivat technické cookies, které jsou nezbytné pro jeho spravnou funkci a
bezpecnost.

Pokud budeme pouzivat analytické nebo marketingové cookies, vyzadame si vas souhlas
prostfednictvim cookie listy. Nastaveni cookies muzete kdykoli zménit.

A r
9) Vase prava
Mate pravo:
e na pfistup k osobnim tdajim,
e naopravu,
e na vymaz (pokud neexistuje zdkonny diivod pro dalsi zpracovani),
e naomezeni zpracovani,
e na prenositelnost (u zpracovani na zakladé smlouvy nebo souhlasu),
e vznést ndmitku proti zpracovani na zaklad¢ opravnéného zajmu,

e odvolat souhlas (pokud je zpracovani na souhlasu zaloZeno).

Pro uplatnéni prav nas kontaktujte na e-mailu uvedeném vyse.
10) Dozorovy urad

Pokud se domnivate, Ze zpracovani osobnich idajl je v rozporu s pravnimi piedpisy, miZete
podat stiznost u:
Uradu pro ochranu osobnich adajia (UOOU).

11) Automatizované rozhodovani a profilovani

Neprovadime automatizované rozhodovani ani profilovani ve smyslu GDPR.
12) Ucinnost

Tento dokument je €inny od: 01.01.2026.



